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FACHLICHE UND SOZIALPOLITISCHE ENTWICKLUNGEN IN DER 

SCHULDNERBERATUNG  FORUM SCHULDNERBERATUNG 2023  
 

09.11.2023, 14.00 Uhr bis 10.11.2023, 12.30 Uhr 

Berlin 

REFERENTINNEN/REFERENTEN 
Dr. Andreas Aust, Referent für Sozialpolitik, Paritätischer Gesamtverband, Berlin 

vention; Besondere Verbrauchergruppen; Verbraucherpolitik im Gesundheits-, Pflege- und Sozi-

 nukleare Sicherheit und Verbraucher-

schutz, Berlin 

Maike Cohrs, Leitung Schuldner- und Insolvenzberatung, Diakonisches Werk Köln und Region 

gGmbH  

Nadine Heselhaus MdB, verbraucherpolitische Sprecherin der SPD-Bundestagsfraktion und Mit-

glied im Bundestagsausschuss für Umwelt, Naturschutz, nukleare Sicherheit und Verbraucher-

schutz 

Petra Köpping, Referat Schuldnerberatung, Diakonisches Werk Rheinland-Westfalen-Lippe e.V., 

Düsseldorf 

Eva Müffelmann, Referentin Schuldner- und Insolvenzberatung, Deutsches Rotes Kreuz Ham-

burg und Mitglied im Vorstand der Bundesarbeitsgemeinschaft Schuldnerberatung e.V. 

Dr. Sally Peters, Institut für Finanzdienstleistungen e.V. (iff), Hamburg 

Roman Schlag, Caritasverband für das Bistum Aachen e. V. und Sprecher der Arbeitsgemeinschaft 

Schuldnerberatung der Verbände (AG SBV) 

Prof. Dr. Uwe Schwarze, Fakultät Soziale Arbeit und Gesundheit, Hochschule für angewandte Wis-

senschaft und Kunst Hildesheim/Holzminden/Göttingen 

Michael Weinhold, ISKA Institut für soziale und kulturelle Arbeit gGmbH, Nürnberg und stellvertr. 

Sprecher der Arbeitsgemeinschaft Schuldnerberatung der Verbände (AG SBV) 

Pamela Wellmann, Leiterin der Gruppe Kredit und Entschuldung, Verbraucherzentrale Nordrhein-

Westfalen e.V., Düsseldorf 

Veranstaltungs-

programm 
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LEITUNG 
Dr. Rolf Jordan, wissenschaftlicher Referent im Deutschen Verein, Arbeitsfeld II: Grundlagen so-

zialer Sicherung, Sozialhilfe, soziale Leistungen 

INHALT 

Das Forum Schuldnerberatung ist eine jährlich stattfindende Fachveranstaltung, die der Deut-

sche Verein in Kooperation mit der Arbeitsgemeinschaft Schuldnerberatung der Verbände (AG 

SBV) anbietet. Im Mittelpunkt der Fachveranstaltung stehen aktuelle Themen, fachliche und so-

zialpolitische Entwicklungen und Herausforderungen, die sich aus der praktischen Arbeit der 

Schuldnerberatung ergeben und die an den Diskussionen und Ergebnissen der Aktionswoche der 

Schuldnerberatung 2023 orientieren. 

ZIELE 
Den Teilnehmenden des Forums Schuldnerberatung wird die Möglichkeit eröffnet, neben dem 

fachlichen Austausch über aktuelle Entwicklungen und Herausforderungen der Schuldnerbera-

tung zu diskutieren. Das Forum Schuldnerberatung 2023 wird dabei aktuelle praxisrelevante Ent-

wicklungen, die sich hieraus ergebenden Herausforderungen sowie mögliche Lösungswege auf-

zeigen und die Auswirkungen sowohl für die überschuldeten Haushalte, als auch die Praxis der 

Schuldnerberatungsstellen diskutieren. 

ZIELGRUPPEN 
Kommunen, Verbände der Freien Wohlfahrtspflege, Anbieter von sozialen Dienstleistungen, zu-

ständige Landes- und Bundesministerien. 

PROGRAMMVERLAUF 

DONNERSTAG  NACHMITTAG, 09.11.2023 

Uhrzeit  

13.00  Mittagsimbiss 

14.00  Begrüßung und Eröffnung 

Dr. Rolf Jordan und Roman Schlag 

 Überschuldungsrisiken Inflation und steigende Energiepreise 

14.15  Ursachen von Inflation und steigenden Energiepreisen und die Auswirkun-

gen auf einkommensschwache Haushalte 

Andreas Aust 

15.15 Inflation und steigende Energiepreise aus Sicht der Schuldnerberatung  

Michael Weinhold 

16.15  Kaffeepause 
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16.45  

 

Arbeitsgruppen 

AG I: Was bedeutet Digitalisierung für die Praxis der Schuldnerberatung? 

Sally Peters 

AG II: Das Überschuldungsrisiko Inflation in der täglichen Arbeit der Schuld-

nerberatung 

Maike Cohrs 

Michael Weinhold 

AG III: Die EU- Verbraucherkreditrichtlinie  aktueller Stand und Auswirkun-

gen auf die Schuldnerberatung 

Simone Bielefeld 

Pamela Wellmann 

18.00  Abendessen 

 

FREITAG - VORMITTAG, 10.11.2023 

Uhrzeit  

09.00 Diskussion im Plenum: 

Austausch zu den Arbeitsgruppen 

09.30  Strategien für eine zukünftige Fachkräfteentwicklung gemeinsam entwi-

ckeln 

Podiumsdiskussion mit: 

Petra Köpping, 

Eva Müffelmann, 

Uwe Schwarze, 

Roman Schlag 

10.45 Kaffeepause 

11.15  Schuldnerberatung: wichtiger denn je! Herausforderungen und Perspekti-

ven in der laufenden Legislaturperiode 

Nadine Heselhaus 

Michael Weinhold 

12.15 
Zusammenfassung und Ausblick 

Roman Schlag und Rolf Jordan 

12.30  Mittagessen 

 

ANMELDUNG BITTE BIS SPÄTESTENS 
25.09.2023 
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VERANSTALTUNGSORT  
Holiday Inn Hotel Berlin City West 

Rohrdamm 80 

13629 Berlin 

KONTAKT (fachliche Fragen) 
Dr. Rolf Jordan, wissenschaftlicher Referent 

Telefon: 030 62980 301 

jordan@deutscher-verein.de 

KONTAKT (organisatorische Fragen) 
John Richter, Veranstaltungsmanagement 

Telefon: 030 62980 606  

j.richter@deutscher-verein.de 

KOSTEN 
VERANSTALTUNGSKOSTEN DEUTSCHER VEREIN  

Mitglieder 

140,00 Euro 
 

Nichtmitglieder  

175,00 Euro 

Anmeldung und Zahlung an den Deutschen Verein.  
 

ANMELDUNG 
Bitte nutzen Sie die Onlineanmeldung auf unserer Webseite: 

https://www.deutscher-verein.de/de/va-23-bes-soz-schwierigkeiten  

Nach dem Anmeldeschluss erhalten Sie eine Teilnahmezusage durch den Deutschen Verein mit Rech-

nung oder eine Teilnahmeabsage. Bei einer Absage entfällt auch die Anmeldung bei der Tagungsstätte, 

vgl. AGBs unter www.deutscher-verein.de. 

 

VERANSTALTER 
Deutscher Verein für öffentliche und private Fürsorge e.V.  

Michaelkirchstr. 17/18, D-10179 Berlin-Mitte 

Telefon +49(0) 30 62980-0 Telefax +49(0) 30 62980-150 

E-Mail: kontakt@deutscher-verein.de  Internet: www.deutscher-verein.de 

https://www.deutscher-verein.de/de/va-23-bes-soz-schwierigkeiten
mailto:kontakt@deutscher-verein.de

